Camara Municipal

CRUZ

Samas movtdlad por vacé!

REQUERIMENTO N FIHEE ~4mara Municipal de Cruz
" APROVADO =
Senhor Presidente, o L ol 228
Senhores Vereadores,

Considerando requerimento de iniciativa da populagéo local, avaliado pelo
subscritor, que entendeu por bem atender & demanda do povo e apresentar O
presente a esta Casa Legislativa Municipal;

REQUEIRO, em conformidade e de acordo com 0 Regimento Interno desta
Casa Legislativa, que, apos ouvido 0 Plenario, seja encaminhado oficio ao
Prefeito Municipal solicitando a capacitagao continua dos servidores que fazem
atendimento ao publico, notadamente os da area da salde, para promover
melhorias no atendimento a populag&o.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Cruz, 30 de abril de 2025.
JUSTIFICATIVA

Q presente requerimento vem em resposta aos anseios legitimos da
comunidade local, refletindo a necessidade de atender as demandas da
populaco e promover melhorias significativas no cotidiano dos municipes.

A proposicdo em questdo diz respeito a necessidade de realizar curso de
‘\ capacitagdo com os servidores que fazem atendimento ao publico, notadamente
os da area da saude.

A capacitagdo diz respeito ao processo de desenvolvimento de habilidades e
conhecimentos para que os profissionais possam oferecer um atendimento de
qualidade e eficiente a populagéo. Isso inclui desde a comunicagao verbal e
escrita até a empatia e a resolugdo de problemas. O objetivo é garantir a
satisfagdo das pessoas, gerando um impacto positivo na administragao.
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5 Pelo exposto, conto com a concordancia dos meus pares para aprovar este
requerimento, visando atender as justas expectativas da populagédo e promover
melhorias significativas em nosso municipio.
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